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Leopoldo Bailac Arriagada
Presidente All

CARTA DEL PRESIDENTE

Estimadas empresas socias:

Durante el afio 2025, nuestra Asociaciéon de
Industriales de Iquique y el Tamarugal (All)
cumplié 35 aflos de historia gremial. Mas de tres
décadas en las que este gremio ha sido testigo del
crecimiento productivo de la regién, del desarrollo
de la mineria, del fortalecimiento del sector
logistico, del crecimiento de los proveedores
localesy, por sobre todo, del esfuerzo permanente
de cientos de empresas y emprendedores que
han apostado por Tarapaca como su lugar de
desarrollo y crecimiento.

Cumplir 35 afios no es solo una cifra. Es historia, es
trabajo, es representacién gremial, es articulacién,
es desarrollo productivo y es principalmente
una muestra de compromiso con la region. Este
gremio nacié con un propésito claro: representar,
apoyar y fortalecer a las empresas de Tarapacg, y
ese propdsito sigue mas vigente que nunca.

El afio 2025 fue un afio desafiante. La economia
regional enfrent6 un escenario complejo, marcado
por la desaceleracién de la actividad econdémica,
la reduccion de contratos en algunos sectores
productivos, la centralizacion de decisiones fuera
de la region y la disminucion de oportunidades
para muchos proveedores locales. Este escenario
impacto directamente a muchas empresas socias,
y como gremio nos obligd a redoblar nuestros
esfuerzos, fortalecer la articulacion con la gran
industria, con el sector publico, con la academia
y, principalmente, con nuestras empresas socias.



Durante este afio, como Asociacion trabajamos
en fortalecer la vinculacion empresarial, generar
espaciosdeencuentro entreempresas, promover
el desarrollo de proveedores locales, impulsar
programas de formacion de capital humano,
posicionar a la regién en espacios estratégicos
y seguir consolidando el rol del gremio como
un articulador del desarrollo productivo de
Tarapaca.

Sabemos que los desafios no son menores.
Tarapacad es una region extrema, con costos
logisticos mas altos, con brechas de capital
humano, con procesos de centralizacion que
muchas veces dificultan el crecimiento de las
empresas locales. Pero también sabemos que
Tarapaca es una regioén de oportunidades, una
region minera, logistica, portuaria, industrial
y con un enorme potencial de desarrollo si
trabajamos de manera articulada y con vision de
largo plazo.

En esa misma linea, durante 2025 continuamos
profundizando una politica institucional de
integracion gremial con alcance nacional,
convencidos de que los desafios regionales
también requieren alianzas amplias y trabajo
colaborativo.  Fortalecimos  vinculos  con
organizaciones de referencia como SOFOFA, la
Confederacion de la Produccion y del Comercio
(CPC), a través de su iniciativa Gremios por
Chile, asi como con SONAMI, APRIMIN y con los
distintos gremios regionales de la Macrozona
Norte, desde Arica y Parinacota hasta Coquimbo,
integrando a los principales sectores productivos
del norte del pais.

Asimismo, destacamos especialmente la
incorporacion de la All a la mesa directiva de

Compromiso Minero, red de organizaciones del
ecosistema minero que promueve una mineria mas
innovadora, inclusiva, responsable y relevante para
el desarrollo sustentable del pais, impulsada por el
Consejo Minero, otro de nuestros grandes aliados
estratégicos.

Este gremio no lo construye una sola persona,
ni un directorio, ni una gerencia. Este gremio lo
construyen sus empresas socias. Lo consolidan las
empresas que participan en las actividades, que se
vinculan, que confian en el trabajo gremial y que
entienden que el desarrollo empresarial también se
construye de manera colaborativa.

Por eso, junto con presentar esta Memoria de
Gestién 2025, quiero invitarlos a seguir participando
activamente en nuestro gremio, a integrarse en
las actividades, en los comités, en las instancias
de trabajo, en los programas de desarrollo de
proveedores, en las actividades de networking y en
cada una de las iniciativas que impulsa la All.

El desafio es grande, pero también lo es la
oportunidad. Debemos seguir haciendo crecer
este gremio, fortaleciendo a las empresas locales,
generando oportunidades y trabajando por el
desarrollo de Tarapaca y de su gente.

Porque cuando a las empresas de Tarapaca les va
bien, a la region le va bien.

Les envio un cordial saludo.
Leopoldo Bailac Arriagada

Asociacion de industriales de Iquique
y el Tamarugal
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MISION

VISION

PROPOSITO

Representamos y promovemos
el desarrollo del ecosistema
productivo de Tarapaca.

Ser referente en la representacion
empresarial, siendo la voz lider
en las decisiones productivas que
afecten a Tarapacay al pais.

Contribuir al ecosistema
productivo de la regién de
Tarapaca.
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Representacién Gremial

Consolidar la representacion empresarial de Tarapaca
mediante una participacion estratégica en el ecosistema

publico-privado regional y nacional.

Articulacion y Relacionamiento
Potenciar la articulacion y el encadenamiento productivo
del ecosistema empresarial regional, promoviendo vinculos

estratégicos entre empresas, instituciones y actores clave.

Desarrollo de Proveedores

Fortalecer el desarrollo y la competitividad de o
los proveedores regionales.

Promover el talento local
Impulsar el desarrollo y la empleabilidad del
talento local, alineando sus competencias con

las necesidades de la industria de Tarapaca.

Asegurar la sostenibilidad y el crecimiento
financiero del gremio necesarios para el o
cumplimiento de los objetivos.
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Gerencia de Proyectosy
Desarrollo Empresarial
(CGEI)

Durante 2025, la Gerencia de Proyectos de la
Asociacién de Industrialesde lquiqueyel Tamarugal
(CGEIl) desarroll6 una agenda de trabajo marcada
por un doble de safio: responder a las necesidades
inmediatas del ecosistema productivo regional vy,
al mismo tiempo, proyectar nuevas capacidades
para una economia que exige mayor innovacion,
sostenibilidad, articulacion y competitividad. En un
contexto regional tensionado por la desaceleracion
econdmica, la menor dinamica de inversion vy
la necesidad de fortalecer encadenamientos
productivos efectivos, el CGEl consolidd una
cartera diversa de iniciativas orientadas a conectar
empresas, habilitar oportunidades y preparar al
territorio para los desafios del presente y del futuro.

La gestion del afio no se limitd a ejecutar proyectos
de manera aislada. Por el contrario, se estructurd
como una estrategia de intervencién sobre distintos
ambitos del desarrollo regional: fortalecimiento
de proveedores, impulso al emprendimiento,
sostenibilidad productiva, digitalizacion, energias
renovables, innovacién aplicada, empleo local y
vinculacion con la gran industria. Esa amplitud
tematica da cuenta de una gerencia que entiende
que el desarrollo empresarial hoy no depende
solo del acceso a mercados, sino también de
la capacidad de adaptarse a nuevas exigencias
productivas, tecnoldgicas, ambientales, sociales y
de gobernanza.
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Uno delos ejes mas relevantes del afio estuvo puesto
en el fortalecimiento del tejido proveedor regional y
su vinculacién con la industria mineray sus cadenas
de abastecimiento. En esa linea, el Programa de
Desarrollo de Proveedores (PDP Teck) se orientd
a mejorar la preparacién de empresas locales para
participar en procesos de licitacién de bienes y
servicios requeridos por la industria, abordando
una brecha histérica del territorio: la necesidad de
contar con proveedores mejor habilitados técnica
y comercialmente para responder a estandares
cada vez mas exigentes. A esta linea se sumo
el proyecto Mas Proveedores Mas Mujer, una
iniciativa especialmente significativa por su enfoque
en inclusion y productividad, orientada a fortalecer
la participacion de empresas lideradas por mujeres
en sectores estratégicos y en espacios de negocio
tradicionalmente mas restrictivos. El programa no
solo promovi6 oportunidades comerciales, sino que
también contribuyé a instalar una conversacidn
necesaria sobre el lugar del liderazgo femenino en
el ecosistema empresarial regional.

En esta misma logica de conexion entre oferta local
y demanda industrial, la Jornada de Vinculacién
SQMy el Encuentro de Empleo y Negocios de Pozo
Almonte se transformaron en espacios concretos de
articulacion territorial. Ambas iniciativas permitieron
reunir ~ empresas  proveedoras, compafiias
mandantes, instituciones publicas y actores del
entorno local en torno a un objetivo comun: abrir
oportunidades, facilitar el encuentro y fortalecer
el desarrollo econdmico desde el territorio. En
particular, el encuentro realizado en Pozo Almonte
expresd con claridad una forma de trabajo que la
All ha venido reforzando: acercar el desarrollo a las
comunas, vincular empleo y negocios en una misma
l6gica de crecimiento local, y generar instancias
donde la gran industria no sea una realidad distante,

1° JORNADA DE VINCULACION
PROVEEDORES LOCALES
RED PRO NORTE

sino una oportunidad mas accesible para las
empresas y trabajadores del territorio.

Otroejecentraldelagestion 2025 fuela consolidacion
de instrumentos y plataformas que fortalecen
la visibilidad y competitividad de las empresas
regionales. En ese marco, Red Pro Norte (RPN)
continué desempefando un papel estratégico como
portal de proveedores de Tarapacd, facilitando la
busqueda de empresas locales y promoviendo su
incorporacion a cadenas de suministro vinculadas a
mineria, logistica, construccidon, comercio y servicios
industriales. Mas que una plataforma tecnolégica,
Red Pro Norte representa una herramienta de
posicionamiento territorial, que busca poner en
valor las capacidades empresariales de la regién
y responder a una demanda persistente del
ecosistema: contar con mecanismos mas efectivos
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TARAPACAMAS
CIRCULAR

de conexion entre oferta local y requerimientos del
mercado.

Esta busqueda de nuevas oportunidades
comerciales también se reflej6 en la obtencién de la
categoria de Agente Operador de Sercotec (AOS)
y, especificamente, en el proyecto de Promociéon
y Canales de Distribucidén, orientado a fortalecer
la visibilidad de productos y servicios regionales
mediante acciones de promocion y apertura de
nuevos canales de comercializacion. A través de esta
iniciativa, CGEl impulsé espacios concretos para el
posicionamiento de emprendimientos y empresas,
entendiendoqueunadelasclaves paraelcrecimiento
regional es ampliar el acceso a mercados y fortalecer
la capacidad de comercializacién, particularmente
en segmentos que muchas veces cuentan con
buen producto o servicio, pero no con suficientes
herramientas para escalar.

La sostenibilidad fue, sin duda, uno de los sellos
mas notorios de la cartera 2025. En un escenario
donde las exigencias ambientales, energéticas
y de eficiencia estan modificando las reglas de
competitividad, el CGEIl impulsé varios proyectos
orientados a acompafar esa transicion. Tarapaca
Mas Circular promovi6 la adopcién de principios
de economia circular en empresas regionales,
incorporando diagndsticos, asesorias y propuestas
de ecodisefio que permitieran optimizar recursos,
reducir residuos y generar valor desde una logica
mas sostenible. Se traté de una apuesta importante
por instalar capacidades en un ambito que ya no es
accesorio, sino central para la competitividad de las
empresas en el mediano plazo.

A esta linea se sumo6 Mas Energia Limpia Tarapaca,
programa enfocado en promover soluciones
energéticas sostenibles, eficiencia energética y
la prospeccion en el uso de energias renovables
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por medio de la incorporacion de tecnologias
limpias en empresas y organizaciones de la
region. En una zona donde la actividad productiva
convive con enormes desafios energéticos vy
ambientales, este tipo de iniciativas adquiere un
valor especialmente estratégico: no solo permiten
avanzar en sostenibilidad, sino que también abren
oportunidades para reducir costos, modernizar
procesos y proyectar modelos productivos con
menor impacto ambiental.

Complementariamente, el programa CORFO
Viraliza: StartClima. Activa tu negocio con
impacto sostenible fortaleci6 capacidades de
emprendedores y empresas en torno a cambio
climatico, economia circular, normativa ambiental,
innovacionyresiliencia,ampliandoasilaconversacion
sobre sostenibilidad desde la empresa consolidada
hacia el ecosistema emprendedor.

Junto con ello, la gerencia profundizé una linea
de trabajo vinculada a la transformacién digital,
la innovacién aplicada y la logistica inteligente.
Un proyecto particularmente emblematico en
esta dimensién fue el Programa de Difusion
Tecnolégica (PDT) Corredor Bioceanico
Inteligente: Blockchain y Logistica 4.0, que buscé
acercar tecnologias digitales avanzadas a empresas
vinculadas alogistica, transporte y comercio exterior.
La iniciativa impulsa el uso de herramientas como
blockchain, trazabilidad digital, automatizacién y
analitica de datos, proyectando una visién moderna
sobre el futuro logistico de Tarapaca y su relacion
con el Corredor Bioceanico. Este enfoque resulta
especialmente relevante para una region cuya
posicion geografica y vocacién logistica demandan
anticipacion, capacidades tecnolégicas y una mirada
de largo plazo sobre los cambios que ya estan
transformando las cadenas de suministro a nivel
global.

'\(; P WS

3~ StartClima

Activa tu Negocio con Impacto Sostenible

CONVOCATORIA EMPRENDENDORES DE LA REGION DE TARAPACA

¢Quieres que tu emprendimiento o negocio sea
parte de la solucién frente a la crisis climatica?
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En esa misma direccion, laincorporacion de la All ala
Al Alliance Network representd una sefal clara de
apertura haciaredesinternacionales de colaboracion
gue apuntan a la difusion e impulso de la inteligencia
artificial, la innovacién y la transformacion digital de
las empresas locales. Aca lo relevante es el mensaje
estratégico que se transmite: la necesidad de
conectar el desarrollo regional con redes globales
de conocimiento, acercando a las empresas socias
a tendencias, experiencias y soluciones que antes
parecian lejanas, pero que hoy resultan cada vez
Mas necesarias para sostener competitividad. El
CGEl entendié durante 2025 que la innovacion
ya no puede ser vista como un tema periférico o
reservado para grandes empresas, Sin0o como un
desafio transversal que debe comenzar a permear
al conjunto del ecosistema productivo regional.

La gerencia también cumplié un rol importante en
el fortalecimiento del ecosistema emprendedor a
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través de su participacion como Agente Operador
de SERCOTEC (AOS). Este rol permitié implementar
programas de apoyo al emprendimiento y al
fortalecimiento de micro y pequefias empresas,
facilitandoelaccesoainstrumentos,acompafiamiento
técnicoy procesos de evaluacidn y seguimiento. Este
trabajo, muchas veces menos visible que los grandes
hitos publicos, tiene una relevancia estructural: es
allidonde se incuban nuevos negocios, se acompafa
la formalizacion y se generan condiciones para que
emprendimientos regionales puedan crecer con
mayor solidez. La capacidad de CGEIl para articular
estos programas habla también de una gestion con
vocacion territorial, capaz de vincular el trabajo
gremial con instrumentos concretos de desarrollo
empresarial.

En paralelo a la ejecucidn de programas sectoriales

y de fomento, durante 2025 la gerencia también
desplegd acciones orientadas al fortalecimiento

Programa de Difusion _'I'ecnolégica ) 4

Corredor Bioceanico Inteligente:

Blockchain y Logistica 4.0

organizacional y al trabajo colaborativo. En ese
marco se desarrolld la jornada Team Building:
Abastecimiento y Logistica, concebida como un
espacio de integracién y cohesion para equipos
vinculados a esa area. Aunque pueda parecer una
accion de escala menor en comparacion con otros
programas, este tipo de iniciativas refleja una
comprension integral del desarrollo: los procesos
productivos también requieren mejores culturas de
trabajo, mayor coordinacion interna y equipos mas
conectados para enfrentar de manera conjunta los
desafios estratégicos.

Visto en perspectiva, lo realizado por CGEIl durante
2025 revela una forma de gestion que combina
ejecucién técnica, lectura estratégica del entorno y
capacidad de articulacion. La diversidad de proyectos
impulsados responde a la comprensién bastante
precisa de las multiples capas del desarrollo regional:
no hay competitividad sin proveedores fortalecidos;
no hay sostenibilidad sin adopcion tecnolégica y
nuevas practicas productivas; no hay empleabilidad
sinarticulacionlocal; nohayinnovaciénsinredes;yno
hay crecimiento regional sostenible sin instituciones
capaces de conectar todas esas dimensiones.

En ese sentido, la Gerencia de Proyectos de la All
cumplié durante 2025 un rol clave en la construccion
de puentes: entre empresas y oportunidades, entre
territorio e industria, entre necesidades actuales y
capacidades futuras. Cada programa, con su propia
naturaleza y alcance, aporté a una misma vision:
fortalecer a Tarapaca desde su base empresarial,
ampliar las oportunidades para sus actores
productivos y preparar a la region para competir en
un entorno cada vez mas exigente.
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Gerencia de
Vinculacion y Gestion
Empresarial

Durante 2025, la Gerencia de Vinculacion y Gestion
Empresarial cumplié un papel central en el
fortalecimiento de la comunidad de socios y en la
generacidn de espacios de encuentro, articulacion y
valor para las empresas asociadas a la All. En un afio
complejo para el ecosistema productivo regional,
marcado por menor dinamismo econdmico,
reduccion de oportunidades para proveedores
locales y procesos de ajuste en sectores clave, esta
gerencia sostuvo una agenda activa orientada a
mantener el vinculo gremial, ampliar beneficios y
consolidar una red empresarial mas conectada,
participativa y visible.

Su gestidon se estructuré sobre tres pilares
complementarios: la relacion con los socios, la
ejecucion de actividades y eventos estratégicos, y el
fortalecimiento de convenios y beneficios. Desde esa
base, el trabajo del afio buscé no solo acompanar
a las empresas en un contexto desafiante, sino
también reforzar el sentido de pertenencia al gremio
y promover una participacion mas activa en las
instancias generadas. Enesalinea, unodelosavances
mas relevantes fue la actualizacion del proceso de
admision de nuevas empresas, incorporando filtros
tributarios, legales y administrativos que permitieran
fortalecer la formalidad, trazabilidad y calidad del
ecosistema gremial. Esta mejora reflejé una vision
institucional mas exigente y coherente con el rol
articulador que la All busca proyectar en la region.
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El afio 2025 también dejé en evidencia desafios
importantes.Elinformedacuentadeladesvinculaciéon
de 30 empresas socias, asociada a factores internos
y externos que retratan un afio complejo para las
empresas regionales. Esta realidad no fue tratada
unicamente como un dato administrativo, sino como
una sefial de alerta sobre la necesidad de avanzar
hacia estrategias de fidelizacion, segmentacion de
servicios y mayor conectividad con oportunidades
reales de negocio. Desde esa lectura, esta gerencia
reforzé su trabajo en actividades dirigidas, difusion
estratégica y herramientas que contribuyeran a
fortalecer la experiencia y permanencia de los
socios, entendiendo que el valor de la vinculacion
se construye de manera conjunta en la medida que
las empresas participan, se involucran y activan las
oportunidades disponibles.

En materia de actividades, 2025 fue un afio intenso.
La Asamblea Anual de Socios, el 1er Networking
Empresarial Red Activa, la Charla de Inclusién
Laboral, la Charla Técnica con la Direccion
del Trabajo, la coordinacion de participacion en
FOREDE 2025, el Congreso Internacional de
Mineria de Tarapaca, CIMIT 2025 y la Cena Anual
del gremio conformaron una agenda diversa,
con foco en redes, informacion util, prospeccion
comercial y posicionamiento institucional. Estas
actividades no solo permitieron reunir a empresas,
autoridades, academia y actores del ecosistema
productivo; también reforzaron la idea de que la All
es un espacio de encuentro donde se construyen
relaciones, asi como la importancia de generar
instancias donde el relacionamiento se construye
activamente, a partir de compartir experiencias y de
proyectar oportunidades de colaboracion.




Un capitulo especialmente significativo fue el
fortalecimiento de la comunidad digital del gremio.
La consolidacién de @aiisocios como vitrina digital
de las empresas asociadas y el lanzamiento de la
App All Socios marcaron un paso concreto hacia
una relacion mas moderna, cercana y permanente
con la base social. A ello se sumé la Campania
Sumate, orientada a reforzar la propuesta de valor
del gremio, sumar nuevos asociados Yy visibilizar
beneficios, actividades y articulaciones. En paralelo,
la red de convenios alcanz6 50 acuerdos vigentes
en ambitos como salud, educacion, capacitacion,
tecnologia, comercio, hoteleria, deporteytransporte,
fortaleciendoel ecosistemadebeneficiosyaportando
valor directo a las empresas y sus colaboradores.

En conjunto, la gestion 2025 de la Gerencia de
Vinculacion Empresarial revela una labor enfocada
en algo fundamental para la vida gremial: construir
comunidad. En tiempos de incertidumbre, esa
capacidad de conectar, acompafar, generar
pertenencia y abrir espacios de articulacion fue
uno de los principales aportes de la gerencia al
trabajo institucional de la All. Mas que administrar
actividades, sulabor consistié en habilitary dinamizar
una red empresarial que cobra valor en la medida en
gue sus propios integrantes participan activamente,
fortaleciendo vinculos que son esenciales para el
desarrollo productivo de Tarapaca.
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T e _ g ¥ Gerencia de Capital
SRR Sy SR FPLEL.  Humano (INDCAP)

Durante 2025, la Gerencia de Capital Humano
(INDCAP) desarrollé una agenda centrada en uno de
los factores mas decisivos para el desarrollo regional:
las personas. En un entorno donde las empresas
enfrentan mayores exigencias de productividad,
especializacidon, adaptacién e inclusién, la formacion
y el fortalecimiento de capacidades se vuelven
esenciales. Desde esa conviccién, INDCAP impulsé
durante el aflo una cartera de programas orientada
a ampliar oportunidades de aprendizaje, mejorar
competencias y contribuir a la construccién de un
capital humano mas preparado para responder a los
desafios presentes y futuros de Tarapaca.

La gestion del afio abordd distintas dimensiones
del desarrollo humano y laboral. Por una parte,
se trabajé en el acceso a trayectorias educativas
inconclusas mediante el Programa de Nivelaciéon
de Estudios modalidad flexible 2025, ejecutado en
alianza con actores como Teck Quebrada Blanca,
Collahuasi C20+y el Mineduc. Esta iniciativa permitio
que personas jovenes y adultas de Iquique, Alto
Hospicio, Pozo Almonte, La Tirana y Pica, retomaran
procesos educativos pendientes y avanzaran en la
finalizacion de sus estudios de ensefianza basica y
media.
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ZERES SOCIO All?
ACCEDE A DESCUENTOS Y BECAS DE 50% Y 100%

SOLICITA EL
_“REGLAMENTO DE POSTULACION
DE BECAS” PARA CONOCER

El trabajo con jovenes del programa de Servicio de
Reinsercion Juvenil (SRJ), se centré en brindarles
una nueva perspectiva de futuro, para transformar
paradigmas, entregando herramientas de inclusién
real, facilitando que los participantes se proyecten de
forma positiva y competitiva en el mercado laboral
actual. Los resultados registrados en las distintas
comunas muestran un impacto concreto, pero mas
allad de la cifra, el valor del programa estuvo en su
dimensién transformadora: abrir oportunidades
educativas significa también fortalecer autoestima,
ampliar empleabilidad y generar un efecto positivo
en las familias y las comunidades de la region.

Aellos se suma una linea de formacion especializada
orientada al desarrollo de proveedores locales.
El Diplomado en Administracion de Contratos
Mineros y Procesos de Licitacién, desarrollado
junto a la Universidad Arturo Prat, fue uno de los
hitos mas relevantes del aflo. Con 41 participantes,
23 empresas socias becadas y una formacion de
270 horas tedrico-practicas, esta iniciativa busco
fortalecer habilidades criticas para empresas que
requieren mejorar su desempefio en entornos de
contratacién mas exigentes.

Este diplomado abordd contenidos como gestién
financiera de contratos, control de ejecucion, gestién
de riesgos de contratos, negociacion y resolucién de
conflictos, seguridad, medio ambiente y simulacion
de administracion de contratos, aportando
capacidades concretas para elevar la competitividad
local. El Diplomado contd con instancias de mentoria
con profesionales expertos del sector minero,
como Compafila Minera Dofla Inés de Collahuasi,
Cerro Colorado | BHP y Compafila Minera Teck
Quebrada Blanca, incorporando una dinamica que
facilitd el andlisis detallado de las operaciones y el
intercambio directo de conocimientos, optimizando
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la compresién de la cadena de valor minera.
INDCAP también mantuvo durante 2025 una
oferta de cursos abiertos y cerrados, en modalidad
presencial y online sincrénica, dirigidos tanto
a empresas socias como a particulares. Esta
linea permiti6 ampliar cobertura, facilitar el uso
de franquicia tributaria SENCE y responder a
requerimientos diversos del entorno empresarial. El
foco estuvo puesto en fortalecer el capital humano
regional, aumentar la empleabilidad, mejorar la
productividad y aportar a una mejor calidad de
servicio. La variedad de empresas beneficiadas
refleja que la capacitacion continua ya no es un
complemento, sino una herramienta estratégica
para sostener competitividad en distintos rubros del
ecosistema regional.

Visto en su conjunto, el trabajo de INDCAP durante
2025muestraunagerenciaguecombindaccesibilidad,
especializacién e inclusiéon en una misma propuesta
de valor. La nivelacion de estudios, la formacion
técnica avanzada, los cursos para empresas y la
sensibilizacion en diversidad e inclusién configuran
una mirada ampliay moderna sobre el desarrollo del
talento regional. En un afio desafiante, la gerencia
reafirmd una idea clave: invertir en personas sigue
siendo una de las decisiones mas estratégicas para
el futuro de Tarapaca. Y en esa tarea, INDCAP aporto
con acciones concretas, cercanas y profundamente
conectadas con las necesidades de la regién y de su
gente.
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